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P O Z V Á N K A
NA ZÁKLADE VAŠEJ VYPLNENEJ ZÁVÄZNEJ PRIHLÁŠKY
VÁS POZÝVAME DO KURZU "PLÁVANIA" DETÍ.
Deň začatia Vášho kurzu je
...................................  o .............. hod.
a prebiehať bude pravidelne v dňoch 
..........................................
Posledná lekcia je 
..........................................
Žiadame Vás, aby ste prišli do Strediska plávania: water baby club pätnásť minút pred uvedeným časom, z dôvodu prípravy na lekciu.
So sebou si prineste:







· výbavičku na ošetrovanie dieťaťa po kúpaní, vrátane osušky
· plavky - aj pre dieťa (prípadne priliehavé nohavičky s gumičkami)
· uterák
· ČISTÉ PREZUVKY pre Vás, pre dieťa, ktoré chodí a aj pre Váš doprovod
· jedlo pre dieťa (v nerozbitných nádobách)
· obľúbenú hračku dieťaťa (prosíme, nenoste ju do bazéna)
· lekárske potvrdenie (nie staršie ako 10 pracovných dní)
· prenosnú sedačku pre dieťa
Nedoporučujeme:
· k ošetrovaniu uší a nosíka používať vatu na paličkách, príp. na iných pevných predmetoch. Môže dôjsť k poškodeniu jemnej sliznice nosíka alebo k vytretiu ochrannej  vrstvy mazu z uška.
Tešíme sa na Vás aj na Vaše deti.
Váš
water baby club
klub vodných detí
V prípade neúčasti na lekcii použite online odhlásenie :  waterbabyclub.auksys.com.
Záväzne prihlasujem svoje dieťa
na kurz "plávania", organizovaný HSL, s. r. o., Stredisko plávania: water baby club, Banšelova 4, Bratislava, a svojím podpisom vyjadrujem súhlas s nasledovnými podmienkami:
Čl. I - CENA
Účastník kurzu je povinný zaplatiť kurzovné podľa cenníka kurzov platného pre dané obdobie, inak nebude zaradený do kurzu. V cene za kurz je zahrnutých 8 výcvikových lekcií alebo počet lekcií v danom kurze. Platbu je možné zrealizovať úhradou v hotovosti, úhradou  z účtu na účet alebo priamym vkladom na účet. Kurzovné (vrátane poplatku za preloženie kurzu)  musí byť uhradené najneskôr 7 pracovných dní pred začiatkom kurzu, v opačnom prípade má organizátor právo prepustiť dojednanú účasť v kurze ďalšiemu záujemcovi, spĺňajúcemu podmienky pre účasť v kurze. Pod termínom „začiatok kurzu“ sa rozumie deň zahájenia celého kurzu, tzn. prvý pondelok v kurze (ďalej v texte už len zahájenie kurzu).
Čl. II – POPLATKY ZA PRELOŽENIE A ZRUŠENIE KURZU
V prípade, že prihlasovateľ požiada organizátora osobne, telefonicky alebo písomne o preloženie kurzu: 
1) 1-5 pracovných dní pred zahájením kurzu, je povinný zaplatiť administratívny poplatok vo výške 5 €
2) v deň zahájenia a v priebehu kurzu, je povinný zaplatiť administratívny poplatok  vo výške 10 €  
V prípade nezaplatenia administratívneho poplatku bude dohodnutý počet lekcií skrátený o jednu lekciu. 
Ak prihlasovateľ požiada organizátora o zrušenie kurzu je, povinný zaplatiť storno poplatok: 
1) vo výške 35 € v prípade, že jeho písomná žiadosť bude doručená organizátorovi 1-5 pracovných dní       pred zahájením kurzu
2) vo výške 60 € v prípade, že jeho písomná žiadosť bude doručená organizátorovi v deň zahájenia  kurzu, resp. po 1, 2 alebo 3 lekciách
3) pri zrušení kurzu po 4 lekciách zaniká nárok na vrátenie kurzovného
Poplatky za preloženie a zrušenie kurzu sú platné pre všetky typy kurzov.
Čl. III- NÁHRADA ZA VYNECHANÚ LEKCIU
Ak účastník z vážnych dôvodov nemôže absolvovať niektorú z lekcií, je povinný oznámiť neúčasť organizátorovi aspoň 1 deň pred lekciou, najneskôr však v deň konania naplánovanej lekcie do 8:00 hod. ráno: online prostredníctvom náhradového systému waterbabyclub.auksys.com. Vo výnimočnom prípade (v prípade nefunkčnosti online systému) je možné nahlásiť svoju neúčasť cez sms na t. č. 0911/860 688. V prípade, že účastník včas nahlási neúčasť na lekcií organizátorovi, má možnosť nahradiť si 3 vynechané lekcie z jedného 8 lekciového  kurzu (počet včas ospravedlnených lekcií poskytnutých k náhrade sa upravuje podľa počtu lekcií v danom kurze) najneskôr do 3 mesiacov od skončenia kurzu. Po tomto termíne sa náhrady vyraďujú z evidencie. Za vzniknuté náhrady peniaze nevraciame. Náhradu za náhradnú lekciu neposkytujeme. 
Čl. IV - SPRÁVANIE SA POČAS KURZU, LEKÁRSKE POTVRDENIE
Počas kurzu je účastník povinný riadiť sa pokynmi inštruktora a pravidlami uvedenými v Prevádzkovom poriadku, dodržiavať bezpečnostné a hygienické opatrenia. V priestoroch strediska,  obzvlášť po vlhkej dlažbe, sa treba pohybovať so zvýšenou opatrnosťou. Počas kurzu zodpovedá za dieťa rodič, resp. ním poverená osoba staršia ako 18 rokov.  V prípade, ak účastník kurzu závažným spôsobom poruší svoje povinnosti, najmä zásady hygieny, môže byť po predchádzajúcom písomnom upozornení vylúčený z kurzu bez nároku na vrátenie kurzovného. Týmto nie je dotknutá jeho zodpovednosť za škodu. Pred začatím kurzu je účastník povinný predložiť potvrdenie ošetrujúceho lekára o zdravotnej spôsobilosti dieťaťa absolvovať kurz. Účastník ho taktiež predloží pri každej závažnej zmene zdravotného stavu dieťaťa. Potvrdenie nesmie byť staršie ako 10 pracovných dní.
Čl. V - INFORMÁCIE
Na uschovanie osobných vecí počas plávania má zákazník k dispozícii uzamykateľné skrinky. Za ich stratu organizátor nezodpovedá. Organizátor sa zaväzuje písomne informovať rodičov o zaradení dieťaťa do kurzu. Rodič sa môže informovať v dňoch pondelok až piatok, v časoch  8:30-12:00 a 13:30-15:30 hod. osobne, telefonicky na t.č. 0911/860 688 alebo e-mailom. 
Čl. VI - ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
V prípade, že organizátor nezabezpečí kurz alebo jeho časť, má účastník nárok na vrátenie pomernej časti kurzovného. Organizátor si vyhradzuje právo zmeny v čase a mieste konania kurzu. Svojim podpisom dáva prihlasovateľ súhlas a výhradné právo spoločnosti HSL, s.r.o., Stredisku plávania: water baby club, na spracovanie jeho osobných údajov, ako aj ostatných osobných údajov uvedených v tomto dokumente, za účelom vedenia databázy účastníkov kurzov v zmysle Zák. č. 428/2002 Zb. o ochrane osobných údajov.

